T T g e S P —

SOMMAIRE

Page 2
* Bilan d'activités 1995

¢ Budget
prévisionnel 1996

Pages 3, 4, 5, 6.
e DOSSIER :
GEOMARKETING

SUR LA CLIENTELE
FRANCAISE

Page 7

e LA PAROLE

AUX PARTENAIRES :
L'hotellerie et

la restauration avec
X.Y. ZIEGLER et

G. LE FAOUDER.

e Du cote
de la promotion.

Page 8
* Du céte
de |la promotion (suite)

e Du cote
des études

¢ Bulletin d'abonnement,

MAI96 - N°4

MORBIHAN

BRETAGNE SUD

EDITORIAL

L e travail réalisé depuis 18 mois, en relation avec

I Agence Franaise d'Ingénierie Touristique, a mis en
évidence qu'il existe une quantité impressionnante de données
et d'informations disponibles et mises a jour régulierement
sur les marchés touristiques, la consommation, les clientéles,
leurs comportements, leur choix de destination de vacances.

Pour répondre a la demande pressante de nombreux professionnels et partenaires
du C.D.T., celui~ci, en accompagnement de I'élaboration du Schéma, a, au cours
des derniers 18 mois, mis en place dans ses services un Centre de Ressources
Touristiques ou sont recensées plus de 120 références ; celui~ci réalise a partir de
ces références et en relation avec des productions statistiques d'une vingtaine de sources
fiables, des analyses sur les marchés, sur les clientéles, sur les produits comme en
atteste le contenu du rapport d'« Etat des lieux - Bilan des développements du tourisme
en Morbihan - 1979/1995 »

Le Centre de Ressources Touristiques est ouvert et accessible a tous les
professionnels, élus, administrations, cabinets d'études, organismes touristiques
étudiants-chercheurs, comme un centre documentaire. De plus, avec la letir
d'information du C.D.T., depuis sa derniére parution en mars 1996, nous av:
inauguré un supplément thématique issu du Centre de Ressources Touristiques

Le premier, paru en mars, portait sur le Climat. Le second, avec la Lelire
de mai 1996, présente une analyse géomarketing trés intéressante sur les destinations
de vacances d'été des Frangais de 1990 a 1994 par grandes régions de la moitié
nord de la France. Elle apporte des renseignements extrémement utiles pour
['orientation des politiques de promotion et de marketing touristique que nous
conduisons.

Le| President délégue,

Josselin de ROHAN
Sénateur du Morbihan
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Fleu

Fonds régional d’aide au conseil
et a I'innovation touristique

Pour la réalisation d’un projet d’ordre touristique,
le conseil régional peut financer partiellement les diag-
nostics et les expertises conseils.

* Benéficiaires : les entreprises (ainsi que les collecti-
Vités locales et associations) auteurs de projets d'ameé-
nagement et de création de produits touristiques au
niveau local ; L’hotellerie, les centres de vacances, les
gites ruraux, I'hotellerie de plein-air.

* Projets éligibles : I'aide porte en priorité sur |'exa-
men de la situation (financiere, commerciale, etc.) de
I'entreprise touristique ; I'audit juridique et fiscal de
I'entreprise a |'occasion d’un projet d'investissement ;
I'étude d'opportunité d'un projet d'investissement.
* Montant de |'aide : 40 % du coit TTC et 60 % en
zone dite « européenne », avec un plafond d'aides
publiques de 60 % et 80 % en zone dite «euro-
pé€enne ». La dépense subventionnable ne peut excé-
der 175.000 F. TTC.

Contact : Anne-Marie HODEMON, chef du service
du tourisme, tél. 99.929.65.04.

L’'observatoire économique
du tourisme en Bretagne

L'Etat et la Région Bretagne ont signé I'an dernier
un contrat de plan en vue de créer un OBSERVA-
TOIRE REGIONAL DU TOURISME.

L'année 95 a été consacrée au recrutement d’'un
directeur en la personne d'Anne COUTIERE, & sa mise
en place le 4 décembre dernier & Rennes ainsi que
la présentation du dispositif d'observation.

Trois ateliers ont ainsi &té mis en place : atelier
hébergement (recensement) le 19 mars, atelier Mor-
goat (mesure de ['activité) le 26 mars et atelier emploi
(mesure et qualification) le 12 avril

Jean Michel Kervadec et Philippe Podevin repré-
sentent le Morbihan au sein du comité de suivi et
d’orientation. L'ORTB devrait étre en mesure de faire
aux départements et C.D.T. des propositions de par-
tenariat a inclure dans les programmes d'activités 97.

Dans le méme temps I'Observatoire Economi-
gue de la Chambre de Commerce et d'Industrie du
Morbihan étend en 1996 son champ d'investigation
a |'observation des flux commerciaux engendré par
la fréguentation et la consommation touristique au
plan local.

Edition : 3 nouvelles brochures

En ce début d'année 1996, trois nouvelles brochy.
res ont été éditées :

» «Morbihan Hébergement» qui propose ne liste
des hébergements en Morbihan (sorti en janvier)

¢ «Morbihan Evénements», un calendrier dés
fétes, présentation des musées, chateaux, parcs Visi-
tes... (publié en avril). !

* «Morbihan Nature Découverte» pour [a Promo.
tion du Patrimoine Naturel en Morbihan (édite 3 la
mi-avril).

En relation avec I'Observatoire, I'O.RT.B, le
C.D.T. du Morbihan, les communes, Offices de Toy-
rismes et milieu professionnels du tourisme et dy com-
merce, |'Observatoire Economique de |a C.C.IM.
engage un certain nombre d'études - investigations
- sur la Presqu’lle de Rhuys en vue de quantifier et
qualifier les comportements et lieux d'achats des toy-
ristes et visiteurs.

Centre de ressources touristiques :
120 études

Le centre de ressources touristigues mis en place
au sein du C.D.T. a pour mission le suivi des travaux
nationaux et régionaux, la collecte permanente des
éléments de mise a jour du schéma état des lieux
(périodicité 5 ans), I'acces du public aux ressources
et la publication des informations au travers de cette
« lettre d'information »

Les dossiers (comportements, produits et marchés
porteurs) pour le Morbihan recensent plus de 120 étu-
des et enquétes référencées.

Fleurissement : bientot
la « route des fleurs »

Le Morbihan entend poursuivre sa politique de
fleurissement et d’embellissement. Montrer le dépar-
tement avec des fleurs, n'est ce pas le meilleur moyen
de séduire ceux qui le visitent.

Le 19 juin & La Gacilly est programmée une jour-
née d'information des communes, des jurys locaux
et responsables d'associations. Les 15 et 16 juillet, les
Jurys de pays officieront avec ceux d'arrondissement
les 29, 23 et 24 juillet puis le jury départemental fin
juillet,

Un voyage d'études est prévu les 10 et 11 sep-
tembre dans le Val de Loire quelques semaines avant
la cérémonie de remise de prix fixée fin novembre
- début décembre.

Initiés I'an dernier, les parrainages fondés sur le
rapprochement et |'aide mutuelle de deux commu-
nes dont |'une est reconnue au niveau national sont
reconduits.

Des dispositions seront prises pour assurer une
meilleure promotion des localités les mieux fleuries
avec la mise en place progressive d’une « Route des
fleurs, parcs et jardins du Morbihan »

Je m'abonne pour 6 numéros (I an) au bulletin d'information du Comité Départemental du Tourisme du Morbikan, au prix de 120 F.
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" Direceur de la Publication
PHILIPPE PODEVIN

- Ci-joint mon réglement que j'adresse au :

Comité Départemental du Tourisme du Morbifan
Hatel du Département - B.P. 400 - 56009 VANNES Cédex
Tél. 97.54.06.56 - Fax : 97.42.71.02

' Rédaction
- Eric LE MARCHAND
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